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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DICTAMEN NP° 55.545 Fecha: 10-VII-2015
MATERIA: Rechaza denuncias en contra de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana, por los motivos que indica.

Se ha dirigido a esta Contralorfa General el sefior Esteban Scotto Serrano, ex
alumno de la Universidad Tecnolégica Metropolitana (UTEM), solicitando que se
aplique a esa casa de estudios superiores el silencio positivo regulado en el articulo
64 de la ley N° 19.880, por cuanto dicha entidad habria excedido los plazos de
respuesta que prevé el aludido texto legal, y se den por aprobadas sus peticiones en
orden a obtener la convalidaciéon de asignaturas de ingenierfa en mecanica a
ingenierfa en ejecuciéon mecanica, y un certificado de notas que incluya los ramos
cursados y aprobados en esta tltima.

Al respecto, el jefe de la Division de Educaciéon Superior del Ministerio de
Educacion se refiri6 en detalle a la presentacion del ocurrente.

Por su parte, la UTEM sefial6 que en el afio 2004 el recurrente fue eliminado de la
carrera de ingenierfa en mecanica en régimen diurno por haber reprobado
sucesivamente cuatro asignaturas. Posteriormente, en el afio 2007, ingres6é a
ingenierfa en ejecucion mecanica, en régimen vespertino, estudios que abandono
voluntariamente en el afio 2010, faltandole cursar y aprobar 17 asignaturas.

Agrega que el senor Scotto Serrano, al ingresar por segunda vez a esa casa de
estudios, no realiz6 el reconocimiento formal de las asignaturas cursadas en la
primera carrera en el plazo correspondiente, como lo exigia el reglamento general
del estudiante vigente en esa época.

Afade que no procede aplicar el silencio administrativo por cuanto el requirente no
esta solicitando una respuesta positiva o negativa, sino la constataciéon de un hecho,
lo que excederfa el ambito de la citada ley.

Sin pertjuicio de lo anterior, hace presente que la documentaciéon académica en
donde constan las asignaturas cursadas y aprobadas en ambas carreras se encuentra
a su disposicion.

Luego, el requirente complementd su presentaciéon y manifestd que aunque no
realiz6 la solicitud de reconocimiento de las asignaturas al ingresar a ingenierfa en
¢jecucion mecanica, la UTEM habria aceptado tacitamente que aprobd
determinados ramos de ingenierfa en mecanica ya que eran prerrequisito de los que
curso en la segunda carrera.
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Sobre el particular -y en el marco de la autonomia universitaria consagrada en el
articulo 104 del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educacion-, mediante la resoluciéon exenta N° 378, de 2001, la UTEM fij6 el
reglamento general de sus estudiantes, el cual estuvo vigente hasta el inicio del afio
académico 2014.

El articulo 25 de ese cuerpo normativo disponia que “Se denomina reconocimiento
de asignaturas, la validacion de la(s) asignatura(s) que hubieren sido aprobadas por
los alumnos de la Universidad en otras instituciones de Educaciéon Superior o en
alguna de las carreras ofrecidas por esta”.

Luego, su articulo 26 prescribfa que “El reconocimiento de asignaturas podra
solicitarse por una sola vez durante el primer afio, salvo en aquellas oportunidades
en que sea modificado el plan de estudios”, afiadiendo que la resoluciéon de esos
requerimientos correspondia al Vicerrector Académico o a quien este haya delegado
tal atribucion.

En tal marco de normas, y dado que la universidad y el ocurrente estan contestes en
orden a que este ultimo no realizé la solicitud de reconocimiento de asignaturas en
la oportunidad que exigia el reglamento -por lo que no hubo un pronunciamiento de
la universidad-, es forzoso concluir que no resulta procedente que esta disponga
actualmente esa medida.

En este punto es menester referirse a lo sostenido por el sefior Scotto Serrano
acerca de que, como alumno de ingenieria en ejecuciébn mecanica, se le permitid
cursar materias que tenfan como prerrequisitos ramos aprobados en ingenierfa en
mecanica, lo que conllevarfa un reconocimiento tacito de parte de la UTEM de que
estos ultimos si se aprobaron en la primera carrera que estudio.

Al respecto, el inciso segundo del articulo 23 del aludido reglamento general de
alumnos expresaba que estos “podran inscribir asignaturas teniendo los
prerrequisitos cursados y aprobados. En casos calificados y debidamente fundados
por el jefe de carrera, podra eximirse al alumno de la obligacién establecida en el
inciso anterior. Dicha inscripcién debera ser autorizada por el director de escuela”.

Asi, y sin perjuicio de que el interesado no ha especificado las asignaturas que
pretende se den por aprobadas, debe anotarse que la inscripcion de los ramos en la
segunda carrera -en que funda su pretensién- pudo deberse no solo al hecho de
haber cumplido con los pertinentes prerrequisitos, sino también a la exenciéon que
regula el reseflado articulo 23 o, incluso, a una irregularidad cometida por la
universidad.
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Por ello, no es posible colegir, como lo hace el recurrente, el reconocimiento tacito
por parte de la universidad de los ramos cursados como alumno de ingenierfa en
mecanica.

Sin petjuicio de lo anterior, la UTEM deberd en lo sucesivo dar cumplimiento
estricto al principio de eficiencia consagrado en el inciso segundo del articulo 3° y
en el articulo 5° de la ley N° 18.575 -Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado-, lo que implica llevar un registro acabado de todas y
cada una de las asignaturas que cursan sus alumnos y velar por la observancia de sus
reglamentos en lo relativo al cumplimiento de los requisitos para la inscripcion de
ramos.

Por otra parte, en lo referente a la aplicacién del silencio positivo, cabe anotar que el
articulo 64 de la ley N° 19.880 -sobre bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los C)rganos de la Administraciéon del Estado-, expresa que
“Transcurrido el plazo legal para resolver acerca de una solicitud que haya originado
un procedimiento, sin que la Administracién se pronuncie sobre ella, el interesado
podra denunciar el incumplimiento de dicho plazo ante la autoridad que debia
resolver el asunto, requiriéndole una decisién acerca de su solicitud”, debiendo esta
ultima otorgar recibo de la denuncia y elevar copia de ella a su superior jerarquico.

Segun lo ordenado en su inciso segundo, si la autoridad que debia resolver el asunto
no se pronuncia en el plazo de cinco dias contados desde la recepcion de la
denuncia, la solicitud del interesado se entendera aceptada.

Por el contrario, conforme al articulo 65 del citado cuerpo legal, se entendera
rechazada una solicitud que no sea resuelta dentro del plazo legal, cuando se ejercite
por parte de alguna persona el derecho de peticién consagrado en el N° 14 del
articulo 19 de la Constitucién Politica de la Republica.

Pues bien, es menester precisar que en la especie ha operado el silencio negativo y
no el silencio positivo invocado por el interesado, toda vez que la convalidacién
extemporanea que pretende no se enmarca dentro de un procedimiento
administrativo, y solo se sustenta en la garantfa constitucional previamente aludida,
por lo que corresponde estimar denegado su requerimiento en este punto (aplica
criterio contenido en los dictamenes Nos 40.417 y 56.595, ambos de 2009, 33.048,
de 2010 y 42.540, de 2013, de esta Entidad de Control).
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En virtud de lo expuesto, y dado ademas que la UTEM manifiesta que se encuentra
disponible para el interesado la documentacion académica de las asignaturas
cursadas y aprobadas en ambas carreras, se rechazan las alegaciones deducidas por el
requirente.

Transcribase al recurrente y al Ministerio de Educacion.
Saluda atentamente a Ud.,
Osvaldo Vargas Zincke

Contralor General de la Republica
Subrogante



